Umfrage im Alkohol-und-Baclofen-Forum.de vom 25.10.2010

Insgesamt haben wir 73 Antworten auf unsere Umfrage vom 19.10. bis zum 25.10.2010
erhalten. Sinn dieser Umfrage war es, ein neues Umfrage-tool zu testen vor allem vor dem
Hintergrund stagnierender Anzahlen von Rucklaufen bei unseren letzten Umfragen zu
Baclofen und Alkoholismus, Angst und Depressionen.

Die Uberwaltigende Mehrheit der Teilnehmer an dieser Umfrage nutzen z. Zt. Baclofen.

Bist Du Baclofen-Nutzer?

83.2 % (68)

- Ja
B Nein

6.8%(5)

Erstaunlich ist die hohe Zahl der Langzeitnutzer von Baclofen im Forum: ca. ein Drittel der
Mitglieder im Forum nutzt Baclofen mehr als 9 Monate, ein weiteres Drittel Ianger als 6
Monate.

Seit wann nutzt Du Baclofen?
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20 —

174 % (12)

159 % (11) 159 % (11)

Flangerals 9 Monate
A1-4 Wochen C 3 Monate E 9 Monate



Fast 80% aller Nutzer von Baclofen waren mit der Wirkung des Medikaments zufrieden.
Angesichts der Vielzahl von Anwendungsbereichen flir Baclofen eine enorm hohe

Zufriedenheitsrate.

78.1 % (57)

19.2 % (14)

41% @3

A zufrieden B weniger zufrieden C nicht zufrieden

60% der Baclofennutzer beziehen das Baclofen Gber Rezepte vom Haus- oder Facharzt,
lediglich 40 % aus anderen Quellen. Dieser Wert ist in guter Ubereinstimmung mit allen
Umfragen seit Dezember 2009, d.h. ein grundlegender Wandel weg von der Bestellung im
Internet ist hier nicht abzuleiten.

Unsere Umfragen im Forum zur Baclofen-Nutzung sind mit einer Uberwaltigenden Mehrheit

von 93% mit gut bewertet worden. Inhaltlich sollen die Umfragen auch nicht umgestaltet
werden, aber Datensicherheit, Zeitaufwand und Handling sollen verbessert werden.

Ich finde die Umfragen zur Baclofen-Nutzung gut

83.0% (53)

- Ja
B Nein

' 70%(4)

Das wesentliche Ziel fur die Nutzung dieses neuen Umfrage-tools fir die nachsten Umfragen
ist eine Erhdhung der Rucklaufe. Die Ricklaufzahl stagnierte bei den letzten Umfragen (Nr.4

und 5) bei ca. 35.



Auf die Frage, welche Bereiche bei der alten Version der Umfrage Probleme bereiteten, sieht
die Verteilung wie folgt aus:

Download
9%

Die Probleme mit Handling und download entfallen bei dem neuen Umfrage-tool.
Wesentliche Voraussetzung fir eine Teilnahme an der Umfrage ist fir viele Teilnehmer der
Datenschutz, mehr noch als die Zeit zur Bearbeitung. Da bei dem neuen Umfrage-tool keine
nicknames mehr abgefragt werden und keine email-Adressen zur Rliicksendung der
ausgefiiliten Fragebogen notwendig sind, ist der Datenschutz absolut gegeben. Das
angewandte Verfahren ist somit zu 100% anonymisiert.

Teilnahmevoraussetzungen

Es nicht mehr
wie 15
Minuten
dauert
30%

100%
Datenschutz
garantiert wird
70%




Daher steigt die Teilnahmebereitschaft bei einer Umfrage mit dem neuen tool deutlich an:

Teilnahmebereitschaft

wenn sie so wie
diese aufgebaut
ist
59%

Die Antworten auf die beiden Fragen zum Forum zeigen uns, dass wir mit der Gestaltung
des Forum und der Art der Moderation richtig liegen.

Ist die Struktur des jetzigen Forums ubersichtlich?

41.7 % (30)

31.9% (23)

236%(17)

C konnte D sollte kompakter sein
ubersichtlicher sein

Das Forum ist in einem Jahr recht dynamisch von einem Forum zum Thema Alkohol und
Baclofen zu einem Forum Uber Baclofen zu allen erdenklichen Anwendungsgebieten
gewachsen; wir nehmen diese Anregung auf und werden versuchen, die Struktur zu straffen.



Die Zufriedenheit mit der Moderation ist sehr gut ausgefallen; hier kdnnen wir uns schwer
verbessern.

Wie ist Deine Zufriedenheit mit der Moderation?
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52.8 % (38)
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13.9 % (10)
10

42%(3)

A sehr zufrieden C gehtso D weniger zufrieden



